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1. Generaldirektion    : ADMIN  

- Direktion     : A  
- Referat      : A3 – Lernen und Entwicklung 
- Dienstort     : Brüssel und Luxemburg 
- Referatsleiter     : Norman JARDINE   
      : Tel: + 32.2.299.2852  
- Dienstantritt     : 01 Oktober 2008  

 

 
2. Hauptzuständigkeitsbereiche:  
 

a)  Beratung und Unterstützung des Referates der Kommission für Lernen und 

Entwicklung im Bereich von Fort- und Weiterbildungsmaßnahmen und von 

organisatorischen Entwicklungsfragen. Dies beinhaltet im besonderen Beiträge zur 

laufenden Entwicklung der Politik zur Fort- und Weiterbildung und Unterstützung bei 

der Implementierung von Prozessen zur Entwicklung einer Lernkultur in der 

Organisation. 

 

b)  Unterstützung und Beratung der lokalen Ausbildungsmanager.  

 

c)  Zusammenarbeit mit dem internen Trainer Team des Referates in der Animation von 

Fortbildungs- und Entwicklungsmaßnahmen in der Organisation. 

 

d)  Beratung des Referatsleiters und Beitrag zu modernen Praktiken auf dem Gebiet von 

Lernen und Entwicklung.  

 

 

3. Erforderliche Qualifikationen:  
 

Ausbildung:  Hochschulabschluss; Post-graduale Qualifikation im Bereich der 

Erwachsenenbildung und organisatorischen Entwicklung; Mitgliedschaft in 

relevanten professionellen Organisationen. 

 

Berufserfahrung:  Mindestens 10-jährige Erfahrung im Bereich von 

professionellem Training/Lernen und Entwicklung idealerweise 

als Manager oder einer internen Beratungsrolle; nachweisliche 

Erfahrung im Design und Halten von hochwertigen Lern- und 

Entwicklungsinterventionen, einschließlich Erfahrung in der 

Arbeit mit großen Gruppen und leitenden Mitarbeitern; 

nachgewiesene Fähigkeit in der Nutzung von kreativen und 

innovativen Lernmethoden.  
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Erforderliche berufliche Qualifikation: Ausgezeichnete Fertigkeiten in Training und 

Animation; ausgezeichnete Beratungsfertigkeiten 

 

Interpersonelle Fertigkeiten:  Fähigkeit zur effektiven Zusammenarbeit in einem 

multikulturellen Team; erstklassige interpersonelle und 

Kommunikations-Fertigkeiten,; Fähigkeit zum Aufbau und zur 

Unterhaltung von guten Kontakten auf allen Ebenen; guter 

Kundenservice; flexibel; Eigeninitiative. 

 

IT Kenntnisse:  WORD, EXEL, PPT, und Internet Kenntnisse sind unbedingt 

erforderlich. Erfahrungen in e-learning Technologien wären nützlich. 

 

 

 

4. Sprachkenntnisse:  
 
Die Arbeitssprachen Englisch und Französisch sind unbedingt erforderlich. 

 
 
 

  


